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ZÁSADY OCHRANY OSOBNÝCH ÚDAJOV  

A ZÁSADY POUŽÍVANIA SÚBOROV COOKIE  

Zásady ochrany osobných údajov a zásady používania súborov cookie na webových 

stránkach BLIK SK, a.s., so sídlom na adrese Bratislava-Nové Mesto, Odborárska 21 , ktoré 

prevádzkovateľ sprístupnil na adrese https://blik.com/sk. 

Tieto zásady ochrany osobných údajov a zásady používania súborov cookie obsahujú 

informácie o spracovaní osobných údajov a používaní súborov cookie na webovej stránke 

https://blik.com/sk . Spracovateľom týchto osobných údajov je spoločnosť BLIK SK, a.s., so 

sídlom na adrese Bratislava-Nové Mesto, Odborárska 21. 

Upozorňujeme, že Polski Standard Płatności sp. z o.o., so sídlom vo Varšave (00-718), ul. 

Czerniakowska 87A je technický prevádzkovateľ webovej stránky https://blik.com/. Informácie 

o zásadách ochrany osobných údajov a zásadách používania súborov cookie, ktoré odkazujú 

na posledne menovanú webovú stránku, nájdete tu. 

Na našej webovej stránke dbáme na ochranu súkromia používateľov. Tieto zásady ochrany 

osobných údajov a zásady používania súborov cookie obsahujú informácie o spracovaní 

osobných údajov a používaní súborov cookie na našich webových stránkach.  

Kedykoľvek sa v týchto zásadách ochrany osobných údajov uvádza:  

• Osobné údaje – rozumie sa tým akákoľvek informácia o identifikovanej alebo 

identifikovateľnej fyzickej osobe;  

• Prevádzkovateľ – rozumie sa tým BLIK SK, a.s.;  

• Poskytovateľ služieb alebo my – rozumie sa tým BLIK SK, a.s.;  

• Webové sídlo – rozumie sa tým internetová stránka sprístupnená prevádzkovateľom na 

adrese https://blik.com/sk;  

• Používateľ – rozumie sa tým osoba, ktorá navštívi webovú stránku;  

• Politika – rozumie sa tým táto Politika ochrany osobných údajov a Zásady používania 

súborov cookie;  

• PSP – rozumie sa tým Polski Standard Płatności sp. z o.o., so sídlom vo Varšave (00-718), 

ul. Czerniakowska 87A, zapísaná v registri podnikateľov vedenom Okresným súdom 

hlavného mesta Varšavy vo Varšave, 13th Obchodné oddelenie Národného súdneho 

registra, pod číslom KRS 0000493783, daňové identifikačné číslo (NIP): 521-366-44-94, 

štatistické identifikačné číslo (REGON): 147055889 základné imanie: 151 263 000,00 PLN; 

• BLIK SK- rozumie sa tým spoločnosť BLIK SK, a.s., so sídlom na adrese Bratislava-Nové 

Mesto, Odborárska 21, číslo zápisov do živnostenského registra Spoločnosť BLIK SK, a.s. 

je zapísaná v OR Mestského súdu Bratislava III, Sa/5747/B, Základné imanie (úplne 

splatené/Capital social subscris: 1 670 000 EUR 

• GDPR – rozumie sa tým nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. 

apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe 

takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES.  

  

https://blik.com/sk
https://blik.com/
https://blik.com/media/03_POLITYKA_PRYWATNOSCI_I_POLITYKA_COOKIES_PSP_nowa.pdf
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 I. Spracovanie osobných údajov  

  

1) Osobné údaje a účely spracovania  

  

Naša webová lokalita je prezentačná webová stránka, preto nespracúvame osobné údaje, s 

výnimkou súborov cookie. Preto používateľ, ktorý si prezerá webovú stránku a číta všeobecne 

dostupný obsah, nás nemusí informovať o svojej totožnosti. Osobné údaje však môžu byť 

zhromažďované a spraúvané vo vzťahu k používateľovi využívajúcemu služby poskytované 

elektronickými prostriedkami na webovej stránke (napr. vo vzťahu k poskytovaniu údajov na 

účely komunikácie). Na webových stránkach sa používajú aj súbory cookie, ktoré môžu 

nepriamo identifikovať konkrétneho používateľa. Zásady týkajúce sa používania súborov 

cookie sú popísané v časti o súboroch cookie.  

  

    

Okrem toho by sme vás chceli informovať, že vaše osobné údaje môžu byť spracované na:  

• poskytovanie služieb z našej strany;  

• prispôsobenie obsahu webových stránok poskytovateľa služieb vašim potrebám;  

• identifikáciu botov a zneužitia a na štatistické meranie a zlepšovanie služieb dodávaných 

poskytovateľom služieb;  

• potenciálne uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov;  

• dodržiavanie zákonných požiadaviek, ak požiadavka na uchovávanie osobných údajov 

vyplýva z právnych predpisov;  

• marketing produktov alebo služieb správcu alebo tretích strán v súvislosti s používaním 

súborov cookie tretích strán alebo podobných technológií.  

 

Pokiaľ nie je na webovej stránke uvedené inak, prevádzkovateľom osobných údajov 

poskytnutých používateľmi na webovej stránke je poskytovateľ služieb.  

Všade na webovej stránke, kde sa vyžaduje poskytnutie ďalších osobných údajov (napr. meno 

a priezvisko, kontaktné údaje atď.) pomocou samostatných funkcií alebo formulárov, sú 

zverejnené samostatné informačné doložky o spracovaní osobných údajov a v prípade potreby 

sa získavajú ďalšie súhlasy so spracovaním osobných údajov.  

  

  

2) Doba spracúvania osobných údajov  

  

Trvanie spracovania vašich osobných údajov závisí od účelu spracovania.  

 

Pokiaľ ide o nami poskytované služby, vaše údaje budú spracúvané po dobu poskytovania 

týchto služieb a niekedy aj po ukončení ich poskytovania v prípade, ak to povoľujú alebo 

vyžadujú platné právne predpisy, napr. spracovanie na štatistické účely alebo účely zúčtovania 

alebo na účely uplatnenia právnych nárokov. V takom prípade budú údaje spracované len po 

dobu nevyhnutnú na dosiahnutie týchto účelov.  
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S prihliadnutím na prispôsobenie obsahu webových stránok poskytovateľa služby vašim 

potrebám, štatistické meranie a zlepšenie služby, ako aj spracovanie údajov na marketingové 

účely, budú vaše údaje spracované až do odvolania vášho súhlasu alebo do ukončenia 

používania nami poskytovaných služieb, nie však dlhšie, ako je potrebné na dosiahnutie účelov 

spracovania týchto údajov.  

Vzhľadom na identifikáciu botov a zneužitie budú vaše údaje spracované na tieto účely až do 

vznesenia námietky alebo do ukončenia používania nami poskytovaných služieb, nie však 

dlhšie, ako je potrebné na dosiahnutie účelov spracovania týchto údajov.  

  

  

    

3) Právny základ spracúvania  

  

Vaše osobné údaje budú spracované na základe rôznych dôvodov.  

Vzhľadom na prispôsobenie obsahu webových stránok vašim potrebám, štatistické meranie a 

zlepšovanie služieb, ako aj marketing produktov a služieb prevádzkovateľa alebo tretích strán 

vrátane profilovania v súvislosti s používaním súborov cookie tretích strán, budú vaše údaje 

spracované na základe vášho dobrovoľného súhlasu (článok 6 ods. 1 písm. a) GDPR). Súbory 

cookie môžete vypnúť alebo odstrániť zo svojho koncového zariadenia (ďalšie informácie 

nájdete v časti „Môžem odobrať súhlas s používaním súborov cookie alebo vypnúť súbory 

cookie?“).  

Pri identifikácii botov a zneužitia, ako aj pri uplatňovaní alebo obhajobe právnych nárokov sa 

vaše údaje spracúvajú na základe článku 6 ods. 1 písm. f) GDPR (oprávnený záujem).  

Údaje môžu byť spracované aj na základe právnych predpisov, ak vyžadujú, aby sme určité 

údaje uchovávali (článok 6 ods. 1 písm. c) GDPR).  

  

4) Dobrovoľné poskytnutie osobných údajov  

  

Vaše osobné údaje poskytujete dobrovoľne, avšak poskytnutie osobných údajov môže byť 

potrebné na poskytovanie našich služieb. Ak neposkytnete údaje, ktoré sú potrebné na 

poskytovanie služieb, nebude možné službu poskytnúť.  

 

Poskytnutie osobných údajov na marketingové účely je dobrovoľné. Ak zablokujete možnosť 

používania súborov cookie, vaše osobné údaje nebudú na tento účel spracúvané. Zároveň 

môžete kedykoľvek vymazať súbory cookie zo svojho zariadenia (napr. počítača).  

Spracovanie údajov na iné účely, t.j. prispôsobenie obsahu služby  

Webové stránky poskytovateľa vašim záujmom, identifikácia botov a zneužívania našich 

služieb, štatistické meranie a zlepšovanie služieb je nevyhnutné na zabezpečenie vysokej 

kvality poskytovaných služieb. Nezhromažďovanie vašich osobných údajov na tieto účely 

môže zabrániť správnemu poskytovaniu služieb alebo mu brániť.  
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5) Zodpovedná osoba  

  

Zodpovedná osoba nebola vymenovaná, avšak ak nás chcete kontaktovať v súvislosti so 

spracúvaním vašich osobných údajov, použite prosím nasledujúce kontaktné údaje 

prevádzkovateľa:  

- sídlo Bratislava-Nové Mesto, Odborárska 21; 

- e-mailová adresa: dpo@blik.sk. 

 

 

6) Práva dotknutej osoby  

  

V súvislosti so spracovaním vašich údajov z našej strany máte nasledujúce práva:  

• právo namietať proti spracovaniu údajov na základe našich oprávnených záujmov na 

marketingové účely alebo z dôvodov súvisiacich s vašou konkrétnou situáciou;  

• právo na prístup k svojim údajom vrátane práva získať kópie týchto údajov;  

• právo požadovať opravu údajov;  

• právo na vymazanie údajov (v určitých situáciách);  

• právo podať sťažnosť dozornému orgánu príslušnému na ochranu osobných údajov, 

ktorým je predseda Úradu na ochranu osobných údajov, ul. Stawki 2, 00193 Warszawa;  

• právo požadovať obmedzenie spracovania údajov.  

  

V rámci spracovania vašich údajov na základe súhlasu alebo v rámci poskytovanej služby 

(údaje sú nevyhnutné na poskytnutie služby) môžete dodatočne uplatniť nasledujúce práva:  

• právo odvolať svoj súhlas v rámci spracovania údajov na jeho základe. Odvolanie 

súhlasu nemá vplyv na zákonnosť spracovania údajov založeného na súhlase pred jeho 

odvolaním; 

• právo na prenosnosť údajov, t. j. právo získať svoje osobné údaje od prevádzkovateľa, a 

to v štruktúrovanom, bežne používanom a strojovo čitateľnom formáte. Tieto údaje môžete 

preniesť inému prevádzkovateľovi.  

  

Ak chcete uplatniť vyššie uvedené práva, kontaktujte nás alebo našu zodpovednú osobu. 

Kontaktné údaje sú uvedené vyššie.  

  

  

7) Príjemcovia osobných údajov 

  

Vaše osobné údaje môžu byť poskytnuté spoločnosti : Polski Standard Płatności Sp. z o.o. vo 

Varšave, Poľsko, ktorá je technický prevádzkovateľ webovej stránky https://blik.com/ a ktorej 

súčasťou je webová stránka https://blik.com/sk.  

 

Vaše osobné údaje môžu byť poskytnuté:  

https://blik.com/
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• subjektom, ktoré spracúvajú osobné údaje na základe objednávky poskytovateľa služieb 

vrátane, okrem iného, poskytovateľov IT služieb, marketingových agentúr – pričom tieto 

subjekty spracúvajú údaje na základe zmluvy s prevádzkovateľom a len na základe jeho 

pokynov;  

• subjektom oprávneným získať tieto údaje na základe platných právnych predpisov, napr. 

orgánom činným v trestnom konaní v prípade, že orgán predloží žiadosť na základe 

relevantného právneho dôvodu (napr. na účely trestného konania);  

• iným subjektom v súvislosti s používaním súborov cookie tretích strán alebo podobných 

technológií (napr. externé sociálne služby ako Meta, Instagram, YouTube, LinkedIn) v 

rozsahu opísanom v časti o súboroch cookie (na základe vášho súhlasu).  

 

    

8) Bezpečnosť  

  

Používanie webovej stránky nevytvára pre používateľa špeciálne hrozby, okrem bežných 

hrozieb súvisiacich s používaním internetu. Používateľom však odporúčame, aby boli opatrní 

a používali softvér chrániaci pred tzv. malvérom a inými hrozbami súvisiacimi s internetom 

(antivírusový program, firewall).  

Používame primerané najmodernejšie bezpečnostné opatrenia, aby sme zabezpečili ochranu 

osobných údajov používateľov pred neoprávneným použitím, spracovaním, zhromažďovaním 

a úpravou.  

  

  

  

II. Súbory cookie 

  

1) Základné informácie o súboroch cookie  

Súbory cookie sú IT dáta, najmä textové súbory, ktoré sú uložené na koncovom zariadení 

Webovej stránky; používajú sa na navigáciu na stránkach webovej stránky. Súbory cookie 

zvyčajne obsahujú názov webovej stránky, z ktorej boli prijaté, dobu ich uloženia na danom 

koncovom zariadení a jedinečné číslo. Webová stránka používa súbory cookies, okrem iného, 

na účely prispôsobenia webovej stránky potrebám používateľov (funkčné účely) a na 

štatistické alebo reklamné účely.  

 

Webová stránka používa tzv. „vlastné súbory cookie“ (vlastné súbory cookie sa odosielajú 

do zariadenia používateľa zo zariadenia alebo domény, ktorú spravujeme) a tzv. „súbory 

cookie tretích strán“ (súbory cookie tretích strán sa odosielajú do zariadení používateľa zo 

zariadenia alebo domény, ktorú nespravujeme my, ale iný subjekt, ktorý spracúva údaje 

získané prostredníctvom súborov cookie). Ak sú súbory cookie odosielané zo zariadenia alebo 

domény, ktorú spravujeme, ale informácie zhromažďované prostredníctvom týchto súborov 

cookie spravuje tretia strana, nemožno ich považovať za naše vlastné súbory cookie.  

Viac informácií o súboroch cookie nájdete na adrese www.aboutcookies.org (v angličtine).  
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Súbory cookie identifikujú prehliadač používateľa a zlepšujú fungovanie webovej stránky. 

Súbory cookie môžu uľahčiť používanie webovej stránky, napríklad uložením preferencií 

používateľa, keď sa vráti na stránku. Súbory cookie nepoužívame na získavanie osobných 

informácií z počítača používateľa, ktoré neboli v nich odoslané.  

Súbory cookie možno rozdeliť na: súbory cookie, ktoré sa používajú na umožnenie využívania 

služieb v rámci webovej stránky (nevyhnutne potrebné súbory cookie), ako aj súbory cookie 

používané na funkčné, technické a analytické účely (vrátane zachytávania štatistík stránok) a 

reklamné súbory cookie (používané na marketingové účely).  

Naša webová stránka používa všetky vyššie uvedené súbory cookie.  

Funkcie súborov cookie je možné zakázať správnou konfiguráciou nastavení internetového 

prehliadača používaného používateľom, ale v dôsledku toho môže dôjsť k strate prístupu k 

niektorým funkciám webovej stránky. 

 

 

2) Aké sú účely spracovania údajov zhromaždených prostredníctvom súborov cookie?  

  

Používame nasledujúce typy súborov cookie:  

- nevyhnutné súbory cookie (používajú sa na technické účely vrátane toho, že 

umožňujú používanie webovej stránky);  

- funkčné súbory cookie (zamerané na zlepšenie fungovania webovej stránky, ktorá 

sa používa na prispôsobenie obsahu stránok webovej stránky preferenciám používateľa a na 

optimalizáciu používania stránok; tieto súbory cookie predovšetkým umožňujú rozpoznať 

zariadenia používateľa webových stránok a správne zobraziť stránku prispôsobenú jeho 

individuálnym potrebám vrátane pomoci, napríklad rozpoznanie koncového zariadenia 

používateľa s cieľom zobraziť mobilnú verziu webovej stránky, ak používateľ používa mobilné 

zariadenie, napríklad smartfón);  

- štatistické súbory cookie (používajú sa na štatistické a analytické účely; umožňujú 

nám merať návštevnosť webových stránok a pochopiť spôsob používania našich webových 

stránok návštevníkmi, čo umožňuje lepšie rozpoznať ich štruktúru a obsah, ako aj odhaliť 

zneužitie);  

- reklamné súbory cookie (vrátane súborov cookie sociálnych médií) (používa sa 

na marketingové účely a na personalizáciu reklám, ako aj na prepojenie webovej stránky s 

profilmi poskytovateľa služby v sociálnych médiách. Tieto súbory cookie sa používajú na účely 

optimalizácie reklám zobrazovaných používateľovi a umožňujú poskytnúť používateľovi 

obsah, ktorý je lepšie prispôsobený jeho záujmom, vrátane napr. určenia, kde bol používateľ 

presmerovaný na webovú stránku).  

  

Niektoré súbory cookie nastavené na koncových zariadeniach používateľa webových stránok 

môžu používať aj inzerenti a partneri spolupracujúci s prevádzkovateľom webovej stránky. 

Webová stránka využíva poskytované externé služby, okrem iného, spoločnosťou Google, Inc. 

so sídlom v Mountain View (Kalifornia, USA), ktorá používa svoje súbory cookie (súbory cookie 

tretích strán). Tieto cookies sa používajú, okrem iného, na účely optimalizáciu reklamy 



 

 
7  

  
 

prezentovanej používateľovi, na určenie tzv. zdroja návštevnosti webových stránok (t. j. odkiaľ 

bol používateľ presmerovaný na webovú stránku), identifikáciu jedinečných návštev 

používateľov na webových stránkach a analýzu neštandardných premenných súvisiacich so 

spôsobom používania webových stránok. Spoločnosť Google, Inc. používa tieto informácie na 

štatistické účely a vytvára celkový obraz webovej stránky.  

  

Zásady ochrany osobných údajov spoločnosti Google sú k dispozícii na adrese 

http://www.google.com/intl/pl_pl/policies/privacy/.  

  

Podrobný zoznam súborov cookie používaných na webových stránkach je uvedený 

nižšie:  

  
https://blik.com      

Meno  Trvanie  Popis  Typ  Vlastník  

pll_language  

  

1 rok Súbor cookie používaný na rozpoznanie 

jazyka prehliadača. 

funkčné  PSP  

NMCMSSESSID  1 rok Súbor cookie používaný na uloženie 

súhlasu s používaním súborov cookie na 

webových stránkach.  

len  

nevyhnutné  

PSP  

IDE  1,5 roka  Súbor cookie používaný na účely 

opätovného cielenia, optimalizácie a 

nahlasuje reklamné aktivity. 

reklamu  DoubleClick  

DSID  1,5 roka  Súbor cookie Doubleclick slúži na 

zobrazenie cielených reklám relevantných 

pre používateľa z celého webu.  

reklamu  DoubleClick  

AID, TAID  2 roky  Tieto súbory cookie kombinujú akcie s 

inými zariadeniami, ktoré ste použili na 

predchádzajúce prihlásenie cez  

váš účet Google.  

reklamu  DoubleClick  

GPS  1 deň  Tento súbor cookie nastavuje spoločnosť 

Google (Youtube) a registruje jedinečný 

identifikátor na sledovanie používateľov na 

základe ich geografickej polohy.  

reklamu  Google  

PREF  8 mesiacov  Tento súbor cookie priraďuje jedinečné ID, 

ktoré spoločnosť Google používa na 

ukladanie štatistík týkajúcich sa toho, ako 

používateľ používa videá YouTube na 

rôznych webových stránkach.  

reklamu  Google  

YSC  Do konca relácie  Tento súbor cookie nastavuje spoločnosť 

Google (Youtube) a umožňuje službe 

YouTube zhromažďovať informácie o 

prehliadači používateľa. Poskytovateľ 

služby umožňuje službe YouTube nastaviť 

tento súbor cookie, aby umožnil prezeranie 

videí z YouTube na tejto stránke.  

reklamu  Google  

VISITOR_INFO1_LIVE  

  

179 dní  Tento súbor cookie sa pokúša poskytnúť 

používateľovi odhad šírky pásma na 

stránkach s integrovanými  

videami Youtube.  

reklamu  Google  

_ga  2 roky  Súbor cookie, ktorý počíta, koľko osôb 

navštívilo blik.com a rozpoznáva 

používateľov, ktorí navštívili webovú 

stránku predtým.  

štatistické  Google  
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_gat  10 minút  Súbor cookie používaný na obmedzenie 

rýchlosti požiadaviek.  

štatistické  Google  

_gid  24 hodín  Súbor cookie rozlišujúci používateľov, ktorý 

sa používa na počítanie a sledovanie 

zobrazení.  

štatistické  Google  

_fbp  3 mesiace  Tento súbor cookie priraďuje používateľom 

blik.com jedinečné ID a umožňuje týmto 

používateľom zobrazovať reklamy na 

Facebooku a iných platformách 

spolupracujúcich s Facebookom.  

reklamu  Meta 

_fbc  3 mesiace  Súbor cookie, ktoré sa nakonfiguruje, iba 

ak používateľ s parametrom fbclid vo 

webovej adrese navštívi blik.com. Tento 

súbor cookie rozpoznáva používateľov 

Facebooku na blik.com.  

reklamu  Meta  

fbclid    Parameter priraďujúci jedinečné ID 

každému kliknutiu používateľa na reklamu 

na Facebooku alebo platformách 

spolupracujúcich s FB. V dôsledku toho je 

kliknutie priradené k relevantnej udalosti 

definovanej vo Facebook Pixel. 

reklamu  Meta  

smuuid  12 mesiacov  Tento súbor cookie sleduje anonymné 

návštevy. Je priradený každej osobe, ktorá 

navštívi webovú stránku. Tento súbor 

cookie sám o sebe neobsahuje žiadne 

informácie, ktoré by umožnili identifikovať  

kontakt a rozpoznať napr. osobné údaje 

osoby, ktorá navštívila webovú lokalitu – 

kombinuje sa s kontaktnou kartou len vo 

vnútri SALESmanago.  

štatistické  SalesManago  

smclient  10 rokov  Identifikačný súbor cookie používaný na 

sledovanie akcií používateľa. Tento súbor 

cookie sám o sebe neobsahuje žiadne 

informácie, ktoré by umožnili identifikovať 

kontakt a rozpoznať napr. osobné údaje 

osoby, ktorá navštívila webovú lokalitu – 

kombinuje sa s kontaktnou kartou len vo 

vnútri SALESmanago. 

štatistické  SalesManago  

smform  10 rokov  Súbor cookie podporujúci kontaktné 

formuláre a vyskakovacie okná – počet 

návštev, časová pečiatka poslednej 

návštevy, informácia, či bolo vyskakovacie 

okno zatvorené alebo minimalizované.  

funkčné  SalesManago  

smg  10 rokov  Súbor cookie identifikujúci používateľa. 

Súbor cookie obsahuje ID vo formáte 

UUID. Súbor cookie nie je možné 

dekódovať na získanie informácií – je to 

náhodný reťazec znakov v príslušnom 

formáte. Hodnota súboru cookie sa 

prenáša spolu SALESmanago s 

monitorovacím pixelom ako jeden z jeho 

prvkov.  

štatistické  SalesManago  

smvr  10 rokov  Súbor cookie ukladá informácie o 

návštevách (zakódovaný base64).  

štatistické  SalesManago  

smvs  24 hodín  Súbor cookie je zodpovedný za 

zaznamenanie zdroja vstupu na webovú 

stránku.  

štatistické  SalesManago  

smg  10 rokov  Súbor cookie identifikujúci používateľa – 

globálne ID v celom systéme.  

štatistické  SalesManago  
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smrcrsaved  10 rokov  Súbor cookie zaznamenávajúci informáciu, 

či bolo ID uložené v SALESmanago  

(zastarané).  

štatistické  SalesManago  

SERVERID  10 rokov  Súbor cookie identifikujúci server, ktorý 

doručil poslednú webovú stránku do 

prehliadača.  

štatistické  SalesManago  

SMCNTCTGS 10 rokov Identifikačný súbor cookie priradený 

identifikovaným sledovaným kontaktom. 

Súbor cookie obsahuje označenia 

priradené k hašovanému e-mailu vo 

formáte JSON {"hashedEmail":"tag1, tag2"} 

štatistické  SalesManago  

  

  

SMOPTST  10 rokov  

  

Identifikačný súbor cookie priradený 

identifikovaným sledovaným kontaktom. 

Súbor cookie obsahujúci stav kontaktu 

priradený k hašovanému e-mailu vo 

formáte json {"hashedEmail":"true", 

"hashedEmail":"false"}  

štatistické   SalesManago  

  

  

  

  

3) Pluginy sociálnych médií  

  

Meta – webová stránka obsahuje pluginy spoločnosti Meta. To sa deje umiestnením kódu 

odkazujúceho na Facebook do príslušných sekcií a na príslušné stránky. Pri návšteve nášho 

profilu na Facebooku, prejde používateľ na Facebook, kde platia ich pravidlá. Pravidlá 

spracúvania osobných údajov spoločnosťou Facebook sú k dispozícii tu: https://pl-

pl.facebook.com/about/privacy/ Zásady používania súborov cookie a podobných technológií 

sú k dispozícii tu: https://www.facebook.com/policies/cookies/.  

  

Instagram – webová stránka obsahuje pluginy pre Instagram. To sa deje umiestnením kódu 

odkazujúceho na túto službu do príslušných sekcií a na príslušné stránky. Pri návšteve nášho 

profilu na Instagrame používateľ prejde na Instagram, kde platia ich pravidlá. Pravidlá 

spracovania osobných údajov spoločnosťou Instagram sú k dispozícii tu: 

https://help.instagram.com/519522125107875.  

  

YouTube – webová stránka obsahuje pluginy pre YouTube, ako aj vložené videá (pomocou 

takzvaných mechanizmov vkladania) sprístupnené na YouTube. To sa deje umiestnením kódu 

odkazujúceho na túto službu do príslušných sekcií a na príslušné stránky. YouTube sleduje 

pozerané videá v súlade s pravidlami ochrany súkromia, ktoré sú k dispozícii na adrese: 

https://policies.google.com/privacy.  

  

LinkedIn – webová stránka obsahuje pluginy z LinkedIn. To sa deje umiestnením kódu 

odkazujúceho na túto službu do príslušných sekcií a na príslušné stránky. Pri návšteve nášho 

profilu na platforme LinkedIn používateľ prejde na LinkedIn, kde platia ich pravidlá. Pravidlá 

spracúvania osobných údajov spoločnosťou LinkedIn sú dostupné tu: 

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.  
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Pri návšteve nášho profilu na sociálnych médiách, používateľ prejde na externú webovú 

stránku, na ktorú sa vzťahujú ich pravidlá spracovania údajov. Externé webové stránky, ako 

samostatní prevádzkovatelia, môžu použiť zhromaždené údaje na iné účely v súlade s ich 

pravidlami platnými pre používateľov konkrétnej webovej stránky.  

  

4) Môžem odmietnuť používanie súborov cookie alebo ich vypnúť?  
  

Nastavenie súborov cookie a získanie prístupu k nim vyžaduje súhlas používateľa. Takýto 

súhlas je možné udeliť prijatím vyhlásenia na webovej stránke alebo použitím nastavení 

webového prehliadača. Udelenie súhlasu na webovej stránke alebo nastavenie 

webového prehliadača tak, aby umožňoval používanie súborov cookie webovou 

stránkou, znamená súhlas používateľa s používaním súborov cookie. Radi by sme 

upozornili, že blokovanie „vlastných“ súborov cookie webovej stránky môže brániť správnemu 

fungovaniu webovej stránky.  

Činnosti súvisiace s ukladaním a odosielaním súborov cookie sú podporované webovými 

prehliadačmi a sú pre používateľa neviditeľné. V mnohých prípadoch softvér používaný na 

prehliadanie webových stránok (webový prehliadač) štandardne umožňuje ukladanie súborov 

cookie do koncového zariadenia používateľa. Používateľ webovej stránky môže kedykoľvek 

zmeniť nastavenia súborov cookie. Tieto nastavenia je možné zmeniť najmä tak, aby sa 

zablokovalo automatické používanie všetkých alebo vybraných súborov cookie v nastaveniach 

webového prehliadača alebo aby bol používateľ webovej stránky informovaný o každom 

odoslaní súborov cookie do zariadenia. Podrobné informácie o možnostiach a spôsoboch 

spracovania cookies sú k dispozícii v nastaveniach softvéru (webový prehliadač). Predtým, 

ako sa rozhodnete zmeniť predvolené nastavenia, by ste však mali myslieť na to, že mnohé 

súbory cookie podporujú pohodlné používanie stránky. Deaktivácia súborov cookie môže 

ovplyvniť spôsob zobrazenia našej webovej stránky vo vašom webovom prehliadači.  

Ak nechcete ukladať súbory cookie do svojho koncového zariadenia, nastavenia prehliadača 

môžete zmeniť tak, aby blokoval súbory cookie – všetky alebo niektoré z nich, prípadne 

môžete požiadať o odoslanie správy vždy, keď sa do vášho zariadenia odošlú súbory cookie.  

Mali by ste však pamätať na to, že blokovanie súborov cookie, ktoré používame, môže 

negatívne ovplyvniť plné a pohodlné používanie webovej stránky. Okrem toho nebudeme môcť 

zhromažďovať anonymné informácie o používaní našej webovej stránky, aby sme neustále 

zlepšovali jej služby a súhlas.  

Používateľ môže tiež vymazať súbory cookie zo svojho koncového zariadenia. Za týmto 

účelom by mal používateľ postupovať podľa pokynov svojho webového prehliadača.  

 

5) Ako zakázať súbory cookie?  

Môžete to urobiť pomocou nastavení vo webovom prehliadači. Ďalšie relevantné informácie 

nájdete na stránkach súvisiacich s konkrétnymi prehliadačmi. Užitočné informácie v tejto 

súvislosti sú k dispozícii na týchto adresách:  
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1. Firefox - https://support.mozilla.com/sk/kb/cookies-udaje-ktore-webove-stranky-ukladaju-

na-vas-pocitac  

2. Chrome - 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=sk&sjid=10053172002930796043-

EU 

3. Microsoft Edge - https://support.microsoft.com/sk-sk/windows/spravovanie-

s%C3%BAborov-cookie-v-prehliada%C4%8Di-microsoft-edge-zobrazenie-povolenie-

blokovanie-odstr%C3%A1nenie-a-pou%C5%BE%C3%ADvanie-168dab11-0753-043d-

7c16-ede5947fc64d 

4. Opera: https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies  

5. Safari: https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac  

 
 

 

Súhlas so súbormi cookie 

Súbory cookie používame na štatistické a marketingové účely a na zlepšenie kvality našich služieb. 

Informácie uložené v súboroch cookie zvyčajne umožňujú identifikáciu konkrétneho zariadenia 

alebo prehliadača používateľa, takže môžu obsahovať osobné údaje. Výberom možnosti „Prijať 

všetky súbory cookie“ udeľujete nasledujúci súhlas s nastavením súborov cookie a spracovaním 

údajov zhromaždených prostredníctvom súborov cookie. Ak sa chcete rozhodnúť, aké typy súborov 

cookie sa budú používať, vyberte ich zo zoznamu nižšie a potom kliknite na tlačidlo „Prijať vybrané 

súbory cookie“. Ak s nasledujúcim nesúhlasíte, kliknite na tlačidlo „Nesúhlasím“, v dôsledku čoho 

sa súbory cookie (okrem nevyhnutne potrebných) nebudú používať. 

Súhlasím s nastavením cookies a udeľujem svoj súhlas BLIK SK, a.s., so sídlom v Bratislave-Nové 

Mesto, Odborárska 21, na  spracúvanie (vrátane profilovania) mojich osobných údajov uložených 

v súboroch cookies pri používaní webových stránok poskytovaných technickým prevádzkovateľom 

Polski Standard Płatności sp. z o.o., ktorý koná v našom mene ako sprostredkovateľ. Osobné údaje 

budeme spracúvať na marketingové a štatistické účely a na zlepšenie kvality poskytovaných 

https://support.mozilla.com/sk/kb/cookies-udaje-ktore-webove-stranky-ukladaju-na-vas-pocitac
https://support.mozilla.com/sk/kb/cookies-udaje-ktore-webove-stranky-ukladaju-na-vas-pocitac
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=sk&sjid=10053172002930796043-EU
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=sk&sjid=10053172002930796043-EU
https://support.microsoft.com/sk-sk/windows/spravovanie-s%C3%BAborov-cookie-v-prehliada%C4%8Di-microsoft-edge-zobrazenie-povolenie-blokovanie-odstr%C3%A1nenie-a-pou%C5%BE%C3%ADvanie-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/sk-sk/windows/spravovanie-s%C3%BAborov-cookie-v-prehliada%C4%8Di-microsoft-edge-zobrazenie-povolenie-blokovanie-odstr%C3%A1nenie-a-pou%C5%BE%C3%ADvanie-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/sk-sk/windows/spravovanie-s%C3%BAborov-cookie-v-prehliada%C4%8Di-microsoft-edge-zobrazenie-povolenie-blokovanie-odstr%C3%A1nenie-a-pou%C5%BE%C3%ADvanie-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/sk-sk/windows/spravovanie-s%C3%BAborov-cookie-v-prehliada%C4%8Di-microsoft-edge-zobrazenie-povolenie-blokovanie-odstr%C3%A1nenie-a-pou%C5%BE%C3%ADvanie-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
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služieb, ako aj na zhromažďovanie a sprístupňovanie týchto údajov subjektom spolupracujúcim so 

spoločnosťou Polski Standard Płatności sp. z o.o., ktorých technológie používa spoločnosť Polski 

Standard Płatności sp. z o.o. (zoznam spolupracujúcich subjektov je k dispozícii tu). Beriem na 

vedomie, že tento súhlas môžem kedykoľvek odvolať vrátane zmeny nastavení rôznych typov 

súborov cookie, ktoré sa používajú na webovej lokalite, čo však nemá vplyv na zákonnosť 

spracovania založeného na súhlase pred jeho odvolaním. 

Nižšie nájdete viac informácií o typoch súborov cookie a vyberiete si vlastné nastavenia týkajúce 

sa súhlasu s používaním súborov cookie a spracovania údajov z nich získaných. Mali by ste však 

myslieť na to, že zablokovanie všetkých súborov cookie, ktoré používame, môže nepriaznivo 

ovplyvniť plné a pohodlné používanie webovej stránky. Okrem toho v takom prípade nebudeme 

môcť zhromažďovať anonymné informácie o používaní našej webovej stránky na účely neustáleho 

zlepšovania jej služieb a obsahu. 

Nevyhnutné súbory cookie 

Tieto súbory cookie sú nevyhnutné pre správne fungovanie webovej stránky a nie je možné ich 

deaktivovať. Používajú sa na technické účely vrátane toho, že umožňujú používanie webovej stránky. 

V dôsledku zmeny nastavení prehliadača takým spôsobom, že dôjde k zablokovaniu týchto súborov 

cookie, nemusí webová stránka fungovať správne. 

Funkčné súbory cookie 

 

Tieto súbory cookie uľahčujú používanie našej webovej stránky (napr. detekciou jazyka webového 

prehliadača). Tieto súbory cookie sú zamerané na zlepšenie funkčnosti webovej stránky a umožňujú 

potvrdiť, že webová stránka funguje správne. Používajú sa na prispôsobenie obsahu webových stránok 

preferenciám používateľa a na ich optimalizáciu. Tieto súbory cookie umožňujú napr. rozpoznať 

zariadenie používateľa a správne zobraziť webovú stránku prispôsobenú individuálnym potrebám 

používateľa. Blokovanie týchto súborov cookie môže brániť používaniu webovej stránky. 

Štatistické súbory cookie 

 

Tieto súbory cookie sa používajú na účely merania a vývoja štatistík, napr. týkajúcich sa informácií o 

zdrojoch návštevnosti našich webových stránok, s cieľom okrem iného zlepšiť fungovanie našej 

webovej stránky. Tieto súbory cookie môžu pomôcť pri navigácii na našich webových stránkach a 

poskytnúť nám cenné informácie o spôsobe používania našej webovej stránky. Ak sú tieto súbory 

cookie zablokované, nebudeme môcť zhromažďovať informácie o používaní našich webových stránok. 

Reklamné súbory cookie (vrátane súborov cookie sociálnych médií) 
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Tieto súbory cookie sa používajú na marketingové účely a na personalizáciu reklám, ako aj na 

prepojenie webovej stránky s profilmi poľského platobného štandardu v sociálnych médiách. Tieto 

súbory cookie sa používajú okrem iného na účely optimalizácie reklám zobrazovaných používateľovi 

a umožňujú poskytnúť používateľovi obsah, ktorý je lepšie prispôsobený jeho záujmom, vrátane napr. 

určenia, kde bol používateľ presmerovaný na webovú stránku. 

Prevádzkovateľ  

Prevádzkovateľom vašich osobných údajov získaných v súvislosti s používaním webovej stránky 

https://blik.com/sk je spoločnosť BLIK SK, a.s., so sídlom v Bratislave-Novom Meste, Odborárska 21. 

Vaše osobné údaje môžeme poskytnúť subjektom, ktorých technológie používame. Subjekty sú 

uvedené v Zásadách ochrany osobných údajov a Zásadách používania súborov cookie (v časti: údaje z 

externých súborov cookie).  

 

Vaše údaje spracúvame na účely poskytovania našich služieb a ak udelíte svoj súhlas, aj na účely 

marketingu, analýzy a zlepšovania našich služieb (vrátane profilovania), ako aj na zhromažďovanie a 

sprístupňovanie údajov zo súborov cookie spolupracujúcim subjektom, ktorých technológie 

používame. 

https://blik.com/sk

